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جامعة بغجاد من الكفاءة الحاتية الإدارية وعلاقتها بالتسكين الإداري لخؤساء وحجات الأنذطة الطلابية في كليات 
  وجهة نظخ أعزاءها

 hebaalmosawee@gmail.com   جامعة بغجاد / قدم الستابعة /م. م لبة عباس علي السهسهي      
 البحث صخلم

ىجفت الجراسة الى التعخف عمى العلاقة بيغ الكفاءة الحاتية الإدارية والتسكيغ الإداري لخؤساء وحجات   
واقدام الأنذصة الخياضية في جامعة بغجاد مغ وجية نطخ أعزاءىا، واتَّبعت الباحثة السشيج الػصفي 

جدت الباحثة عيَّشة ال بحث الحي تسثمت بأعزاء وحجات بالَأسمػب السدحي والعلاقات الارتباشية، فيسا حَّ
عزػاً ، تع تػزيعيع عمى ثلاث عيّشات،  132واقدام كميات جامعة بغجاد للأنذصة الصلابية  والبالغ عجىع 

( عزػاً ، فيسا حخصت الباحثة 38( عزػاً، والتصبيق )84( عزػاً، والبشاء ومثميا )10الاستصلاعية مثمَّيا )
مغ صجق وثبات، أَذ اعتسجت الباحثة في استعسالو بشاء مكياسي الجراسة  لاتباعيا كافة الخصػات العمسية ففي

)الرجق السحتػى والرجق التكػيغ الفخضي، امّا الثبات فقج اتبع شخيقة التجدئة الشرفية وشخيقة الفا كخونباخ 
( 15ة عمى )(، التي نتج عشيا مكياسا الجراسة برػرتيسا الشيائية، إذ احتػى مكياس الكفاءة الحاتية الاداري

فقخة، مػزعة عمى ثلاثة مجالات ىي ) الكفاءة الفخدية والجساعية ، الكفاءة الاستخاتيجية، الكفاءة التشطيسية(، 
( فقخة، مػزعة عمى خسذ مجالات ىي )تفػيس الدمصة، فخق العسل، 30ومكياس التسكيغ الاداري عمى )

الباحثة بتصبيق مقاييذ الجراسة عمى عيَّشة التصبيق  التجريب والتعمع، الاترال الفعال، التحفيد( وبعجىا قامت
: وإِجخاء الػسائل الِإحرائية السشاسبة وذات العلاقة بأىجاف البحث، وخخجت الباحثة باستشتاجات مغ أىَّسيا

رؤساء وحجات واقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد يتستعػن بكفاءة ذاتية إدارية خلال أداء ان 
 لإدارية، فزلًا عغ ذلظ يتخحون بأساليبيع وسمػكياتيع تسكيغ الافخاد داخل وحجاتيع، وان ىشاكمياميع ا

علاقة ارتباط خصية مػجبة بيغ الكفاءة الحاتية الادارية والتسكيغ الإداري لجى رؤساء وحجات واقدام الأنذصة 
 الصلابية في كميات جامعة بغجاد.

ABSTRACT 
Administrative self-efficacy and its relationship to the administrative 

empowerment of heads of sports activities units at the University of 
Baghdad from the point of view of its members. 

The study aimed to identify the relationship between administrative self-efficacy 
and administrative empowerment of heads of units and departments of sports 
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activities at the University of Baghdad from the point of view of its members. 
While the researcher determined the research sample, which was represented by 
the 132 members of the units and departments of the faculties of the University 
of Baghdad for sports activities. They were distributed among three samples: the 
exploratory (10) members, the construction (84) members, and the application 
(38) members. While the researcher was keen to follow all the scientific steps in 
building the study’s two scales of validity and stability, as the researcher relied in 
its use (content validity and validity of the hypothetical formation, as for the 
reliability, it followed the half-segmentation method and the Alpha Cronbach 
method). Which resulted in the two measures of the study in their final form, as 
the measure of administrative self-efficacy contained (15) items, distributed over 
three areas (individual and collective efficiency, strategic efficiency, organizational 
efficiency), And the measure of administrative empowerment on (30) items, 
distributed over five areas (delegating authority, work teams, training and learning, 
effective communication, motivation). Then, the researcher applied the study’s 
standards to the sample of the application and made the appropriate statistical 
methods related to the research objectives. The researcher came out with the 
most important conclusions: The heads of units and departments of sports 
activities at the University of Baghdad enjoy administrative self-efficacy during the 
performance of their administrative tasks, in addition to that they adopt, in their 
methods and behaviors, the empowerment of individuals within their units, and 
that there is a positive linear correlation between administrative self-efficacy and 
administrative empowerment among the heads of units and departments of sports 
activities at the University of Baghdad.  
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 . التعريف بالبحث1
 مقدمة البحث واهميته: 1-1

ان كافة العمػم تعير فتخة مغ التججيج والحجاثة ولاسيسا العمػم الإدارية لمػصػل الى السديج مغ الكفاءة        
والقجرة عمى الابجاع، لسػاكبة ما يذيجه العالع في شتى السجالات مغ تغيخات وتصػرات سخيعة ومتلاحقة التي 

والسبادئ التقميجية التي كانت تدتخجم في بجورىا فخضت عميشا ان ندتغشي في بعس الأوقات عغ الشطع 
الدابق لأجل التصػيخ والتحدغ، اذ أصبحت الحاجة في تغييخ أساليب الأداء أكثخ الداماً بدبب التصػر 

 الستدارع في التكشمػجيا وكافة الجػانب الأخخى.
عتبار في اختيار وتعج الجػانب الشفدية في عمع الإدارة مغ الجػانب اليامة التي لابج الاخح بشطخ الا 

الكيادات والإدارات كػن ان سمػكيات الكيادة والإدارة تحتع ان تترف بجرجة عالية مغ مقبػلية الأعزاء 
والقجرة الإداري عمى احجاث التأثيخ الشفدي وتبجيل بعس القشاعات الستعارضة لأعزاء السؤسدة عغ شخيق 

 ندانية وغيخىا.بشاء مشاخ تشطيسي جيج والثقة الستبادلة والعلاقات الإ
والكفاءة الحاتية تعج احجى الدسات الشفدية والتي تذيخ بسفيػميا العام ىػ التقجيخ الحاتي لمفخد لكغ 
مغ الشاحية الإدارية فيي تذيخ قجرة الإداري في تقجيخه لحاتو العمسية والتي تتسثل بقجرتو عمى إتسام كافة 

خة وبحل الجيج في إتسام واجباتو الػضيفية، فزلًا عغ ذلظ الاعسال والأمػر السكمف بإدارتيا عغ شخيق السثاب
يذيخ الى مقجار السخونة التي يتستع بيا الإداري مع افخاد مؤسدتو في مػاجية كافة السػاقف الرعبة والسعقجة 
 وقجرتو في مقاومتو لمفذل، أي بسعشى قجرة الإداري في التحكع في استجابتو الانفعالية لكافة السػاقف الستػقع

 حجوثيا والغيخ متػقعو بسخونة عالية والقجرة عمى اجتيازىا والايسان بشتائجيا.
لحا فان الكفاءة الحاتية الإدارية تمعب الجور الأساس في كيفية تػجيو الدمػك وتحجيجه داخل السؤسدة 

ثخ في سػاء كانت للإداري او لأعزاء السؤسدة كػن ان الدمػك الحي تدمكو أصحاب الكيادات الإدارية يؤ 
شخيقة وكيفية أدارك كل فخد لحاتو، لحا تبخز أىسية الكفاءة الحاتية للإدارييغ والكيادات عغ شخيق اصجار 
القخارات والإجخاءات التي يتخحىا الإداري في ضخوف مػاجية بعس السذاكل والقجرة عمى التخفيف مغ 

الفخد باستصاعتو أداء الػاجب السكمف  حجتيا، لحا فان ذلظ يعتسج عمى بعجيغ اساسيغ يتسثل الأول في ايسان
بو ميسا كانت السرادر والقجرات الستاحة لو ، أي امتلاكو لمقجرة والقػة والثقة في تشفيح كافة الأنذصة 
السصمػبة في ضل متصمبات السػقف وبالتالي سيشعكذ ذلظ عمى أعزاء مؤسدتو لكفاءتيع الحاتية ، اما الثانية 

رات لمسعمػمات الكافية والجقيقة حػل السػقف التي يسخ بو، لمتسكغ مغ العبػر الى تتسثل في مجى امتلاك الإدا
 مخحمة أخخى بشجاح .
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أن عسمية تسكيغ العامميغ تعج مغ الأساليب الإدارية الحجيثة التي شبقت وثبتت تأثيخىا الإيجابي  في 
التسكيغ الإداري ىػ فدح الفخصة العجيج مغ السشطسات والسؤسدات ولاسيسا الخياضية مشيا، اذ تتخمز مفيػم 

لجى العامميغ بإعصائيع الرلاحيات والسدؤوليات وتذجيعيع عمى السذاركة والسبادرة  في اتخاذ بعس 
القخارات السشاسبة، وإتاحة الفخصة في مشحيع الحخية والثقة في أداء بعس الاعسال الإدارية ولكغ بصخيقتيع 

مسا سبق يعسل عمى خمق علاقة شبية بيغ الخئيذ والسخؤوس  الخاصة دون تجخل مباشخ مغ الإدارة، وان
وبالتالي سيعسل عمى تػثيق العلاقة بيغ الإدارة والأعزاء، والسداعجة عمى تحفيدىع ومذاركتيع في اتخاذ 
القخارات، وكدخ الجسػد الاداري والتشطيسي الجاخمي بيغ الادارة والعامميغ، مسا يجعل الاىتسام بسبجأ تسكيغ 

 يغ عشرخاً اساسياً لشجاح السؤسدات.العامم
ومغ ىشا بخزت أىسية الجراسة في سعي الباحثة في الباحثة في تدميط الزػء عمى بعس السيارات 
الشفدية ذات التأثيخ عمى ذات الفخد في عسمو ولعل احجاىا ىي الكفاءة الحاتية، وما يتستع بو رؤساء اقدام 

وقجرتيع عمى أداء مياميع الإدارية وتسكيشيا برػرة جيجة مسا دفع  الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد،
الباحث الخػض في ىحه الجراسة، فزلًا عغ ذلظ التعخف عمى العلاقة ما بيغ الكفاءة الحاتية الإدارية 

 والتسكيغ الإداري لخؤساء اقدام الأنذصة الصلابية في جامعة بغجاد.

 مشكلة الدراسة  1-2
العجيج مغ الجول الشامية قج شبقت وأثبتت ان عسمية تسكيغ العامميغ دخمت ضسغ التشفيح  بالخغع مغ ان       

 الفعمي في كافة السؤسدات، كأسمػب اداري فعال لعسمية الإصلاح الإداري واتخحتو مشيجاً ليا،  
ي داخل لكغ بالػقت نفدو لع نججه فعالًا في داخل السؤسدات العخاقية او دخل حيد التصبيق عمى الأقل ف

السؤسدات الخياضية، وكػن الباحثة احجى أعزاء اقدام الأنذصة الصلابية في جامعة بغجاد فزلًا عغ 
تخرريا في الإدارة الخياضية وخبختيا في العسل، بخزت مذكمة الجراسة والتي تعدو احج أسباب عدوف 

الى عجم امتلاك القشاعة  بعس الإدارييغ الى عجم استعسال وتػضيف الصخق والأساليب الإدارية الحجيثة
الحاتية والايسان بقجراتيع في أداء السيام بذكل افزل، فزلًا عجم وجػد الثقة بيغ الإداري وأعزاء السؤسدة 
في تػضيف خبخاتيع وشاقاتيع في إدارة بعس جػانب السؤسدة، لحا فان مذكمة الباحثة تخكدت بالإجابة عمى 

  -التداؤلات الاتية:
جات الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد بالكفاءة الحاتية الإدارية والقجرة عمى ىل يتستع رؤساء وح -

 تسكيغ العامميغ داخل السؤسدة
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ىل تؤثخ الكفاءة الحاتية الإدارية لخؤساء وحجات الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد بالقجرة عمى  -
 تسكيغ العامميغ داخل السؤسدة.

 اهداف البحث  1-3
مكياس لمكفاءة الحاتية الإدارية لخؤساء وحجات الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد مغ وجية بشاء  -

 نطخ أعزاءىا.
بشاء مكياس لمتسكيغ الإداري لخؤساء وحجات الأنذصة الخياضية في كميات جامعة بغجاد مغ وجية نطخ  -

 أعزاءىا.
تسكيغ الإداري لخؤساء وحجات الأنذصة الصلابية في التعخف عمى العلاقة ما بيغ الكفاءة الحاتية الإدارية وال -

 .جامعة بغجاد
 مجالات البحث 1-4
الأعزاء العامميغ في كافة وحجات واقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة السجال البذخي:  1-4-1

 (.2022-2021بغجاد لمعام الجراسي ) 
  30/11/2021ولغاية  1/6/2021السجال الدماني:  1-4-2
 الػحجات والاقدام التابعة للأنذصة الصلابية في جامعة بغجاد.السجال السكاني:  1-4-3
 تحديد المصطلحات  1-5
ىي الاعتقادات الذخرية التي يستمكيا الفخد حػل قجراتو، اليجف مشيا تشطيع الكفاءة الحاتية الإدارية:  -

أي انيا اعتقاد الفخد بقجراتو عمى  وتشفيح ما يمدم مغ إجخاءات لأجل تحقيق انساط مشطسة مغ الأداء،
 (.627، ص2017الكيام بدمػكيات او الػصػل الى اىجاف محجدة. ) حديغ وسمسان:

ىي مذاكخة العامميغ في عسمية اتخاذ القخارات ومشح الاداريػن دوراً قيادياً في إدارة  التسكين الإداري: -
ات، لأجل الػصػل الى تحقيق ىحه السيام داخل مؤسداتيع عغ شخيق زيادة السدؤوليات والرلاحي

 (Bester field:2003, p.p 96) الأىجاف التي تزعيا السؤسدات.
 منهج البحث واجراءاته الميدانية  -2
 منهج البحث  2-1

اتبعت الباحثة السشياج الػصفي ذات الأسمػب السدحي والعلاقات الارتباشية لسلائستيا شبيعة 
 السذكمة وأىجافيا.
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 مجتمع وعينة البحث  2-2
قامت الباحثة بتحجيج مجتسع البحث والستسثل بجسيع العامميغ في قدع الأنذصة الصلابية في كميات جامعة  

( مغ يسثمػن قدع الأنذصة الصلابية مغ )رئيذ وأعزاء وعامميغ(، بعجىا قامت 169بغجاد، والبالغ عجدىع )
بجسيع الأعزاء والعامميغ في ىحه الأقدام لكميات واقدام جامعة الباحثة باختيار العيشة عسجياً والتي تسثمت 

( فخداً حدب شبيعة الجراسة وأىجافيا، والحيغ يسثمػن 132بغجاد مغ خخيجي التخبية الخياضية، والبالغ عجدىع )
( فخداً بدبب عجم تجاوبيع مع الباحثة والبعس 37( % مغ مجتسع البحث، اذ تع استبعاد )78.10ندبة )
 غ مخضياً او دراسياً وابتعادىع عغ الػضيفية خلال فتخة البحث.مجازي

( فخداً 84( استصلاعية، عيشة البشاء تكػنت مغ )10فيسا قامت الباحثة بتػزيع عيشة البحث كالاتي )
 ( عزػاً.38وعيشة التصبيق تكػنت مغ )

 الهسائل والأجهدة والأدوات السدتعسلة في البحث 2-3
السرادر والسخاجع العخبية والأجشبية، استبانة الخبخاء والسختريغ : البحثية علىاذ شسلت الهسائل      

 لسكياسي الجراسة، استسارات تفخيغ البيانات، فزلًا عغ السكياسان السدتعسلان. 
(، حاسبة الكتخونية يجوية، بخنامج HPجياز حاسػب نػع )فيسا شسلت الأجهدة والأدوات السدتعسلة: 

 كتبية متشػعة.، أدوات م2016اكدل 
 اجخاءات البحث السيجانية: 2-4

 بشاء مكياس الكفاءة الحاتية الإدارية لخؤساء وحجات الأنذصة الصلابية في جامعة بغجاد. -
 بشاء مكياس التسكيغ الإداري لخؤساء وحجات الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد. -

 خطهات بشاء مكياسي الجراسة  2-4-1
 مجالات السكياستحجيج  2-4-1-1
عغ شخيق الاعتساد العجيج مغ الجراسات والبحػث في الإدارة التخبػية والتي الكفاءة الحاتية الإدارية:   -

ابعاد ىي  3تتكػن مغ  2002دييل وبػرت    فدخت ان الكفاءة الحاتية في العسل الإداري ومشيا دراسة
 (Diehl& Pront :2002لكفاءة التشطيسية(.))الكفاءة الفخدية والاجتساعية، الكفاءة الاستخاتيجية، ا

 عغ شخيق الاعتساد العجيج مغ الجراسات والبحػث في الإدارة التخبػية والخياضية كجراسة التسكين الاداري: -
ابعاد )تفػيس الدمصة، فخق العسل،  5والتي فدخت ان التسكيغ الاداري يتكػن مغ  )ياسخ عبج الخزاق(

 (168، ص2020الفعال، التحفيد( )ياسخ عبج الخزاق:التجريب والتعمع، الاترال 
 
  -: وشسل عمى خصػات عجةاعجاد الريغة الأولية للسكياس:  2-4-1-2
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عغ شخيق الاعتساد عمى الادبيات والجراسات ذات العلاقة، اولًا: اعجاد فقخات السكياس وتحجيج صلاحيتها: 
 قامت الباحثة:

( فقخات لمكفاءة الفخدية 6فقخة مػزعة بػاقع ) 18الباحثة بأعجاد قامت  مكياس الكفاءة الحاتية الادارية: -
( فقخات لمكفاءة التشطيسية، وبعج جسع استجابات 7( فقخات لمكفاءة الاستخاتيجية، و)5والاجتساعية، و)

( تع استبعاد فقخة مغ مجال الكفاءة الفخدية والاجتساعية، وفقختيغ 2الخبخاء عغ شخيق الاعتساد عمى قيسة )كا
مغ مجال الكفاءة التشطيسية، فيسا حرمت باقي الفقخات عمى اتفاق تام، ليربح السكياس برػرتو الأولية 

فقخات لكل مجال مغ السجالات الثلاث، عمساً ان السكياس لايحػي  5( فقخة مػزعة بػاقع 15يحػي عمى )
 عمى فقخة سمبية ضسغ فقخاتو.

( 12( فقخات لتفػيس الدمصة، و)6فقخة مػزعة بػاقع ) 42قامت الباحثة بأعجاد مكياس التسكين الاداري:  -
( فقخات 10( فقخات لسجال الاترال الفعال، و)7( فقخات لسجال التعمع والتجريب، )7فقخات لفخق العسل، )

( فقخات 5( تع استبعاد )2لسجال التحفيد، وبعج جسع استجابات الخبخاء عغ شخيق الاعتساد عمى قيسة )كا
( فقخات مغ مجال الاترال 3ل، وفقختيغ لكل مغ مجال التعمع والتجريب والتحفيد، و)مغ مجال فخق العس

( فقخة 30الفعال، فيسا حرمت باقي الفقخات عمى اتفاق تام، ليربح السكياس برػرتو الأولية يحػي عمى )
 فقخات لسجال التعمع 4فقخات لسجال فخق العسل،و 7فقخات لسجال تفػيس الدمصة، و 6مػزعة بػاقع 

فقخات لسجال التحفيد، عمساً ان السكياس لايحػي عمى فقخة  8فقخات لسجال الاترال الفعال و 5والتجريب، و
 سمبية ضسغ فقخاتو.

قامت الباحثة بالاعتساد عمى أسمػب ليكخت الخساسي السعجل ثانياً: تحجيج أسلهب وصياغة فقخات السكياس: 
، فيسا تع الاعتساد عمى بجائل الإدارية والتسكيغ الاداري( في صياغتيا لفقخات السكياسيغ )الكفاءة الحاتية

الإجابة لفقخات السكياس وبعج الاتفاق مع رأي الخبخاء عمييا معيع، بمغت خسدة بجائل لكل فقخة وكسا مػضحة 
 (1في الججول )

 (1الججول )
 بجائل الإجابة ومفتاح الترحيح عن فقخات مكياسي الجراسة

 غيخ مهافق ججاً  غيخ مهافق محايج مهافق مهافق ججاً  الفقخات ت
 1 2 3 4 5 فقخة 1

قامت الباحثة بػضع تعميسات خاصة لتػضيح كيفية الإجابة عمى ثالثاً اعجاد تعليسات الإجابة عن السكياس: 
الفقخات التي يتزسشيا السكياس، اذ راعت الباحثة في إعجاد ىحه التعميسات أن تكػن واضحة وسيمة ومفيػمة 
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ولديادة الػضػح تزسشت التعميسات حػل كيفية الإجابة عغ فقخات السكياس، وأشيخ في التعميسات أن السيع 
 الإجابة بسا يتلاءم مع متصمبات السختبخ فعلًا.

قامت الباحثة بأجخاء تجخبتيا الاستصلاعية وبخفقة فخيق العسل السداعج  التجخبة الاستطلاعية:  2-4-1-3
لأجل التعخف عمى مجى  ( افخاد ، تع اختيارىع مغ كميات عجة وبصخيقة عذػائية،10)عمى عيشة مكػنو مغ 

وضػح الفقخات والكمسات التي تتزسشيا كل فقخة مغ فقخات لسكياسي الجراسة )الكفاءة الحاتية الإدارية، التسكيغ 
خبة والتي تسثمت الاداري( قبل خػض الباحثة بإجخاءات التجخبة الخئيدة، وخخجت الباحثة بشتائج ىحه التج

( دقيقة فيسا تخاوح 5بػضػح كافة العبارات وان متػسط الإجابة لسكياس الكفاءة الحاتية الادارية تخاوحت )
فزلًا عغ ذلظ إمكانية فخيق العسل السداعج مغ إدارة ، دقيقة( 11متػسط الإجابة لسكياس التسكيغ الاداري )

 التجخبة الخئيدة. 
 التجخبة الخئيدة:  2-4-2
 تطبيق مكياسي الجراسة على عيشة البشاء  2-4-2-1

قامت الباحثة بتصبيق مكياسي الجراسة عمى  لأجل اجخاء عسمية التحقق مغ أىجاف البحث وفخوضو،
( عزػاً مغ أعزاء وحجات واقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد، 84عيشة البشاء والبالغ عجدىع )

اذ اكجت الباحثة عمى فخيق العسل السداعج بزخورة التدام افخاد عيشة البشاء بقخاءة التعميسات والفقخات بجقة 
مانة عغ جسيع فقخات السكياس وجخى ذلظ في السجة مغ يػم الثلاثاء السػافق والإجابة برجق وأ

 (.7/7/2021( إلى يػم الأربعاء السػافق )16/6/2021)

 ترحيح مكياسي الجراسة. 2-4-2-2
بعدددج تصبيدددق السكيددداس عمدددى عيشدددة البشددداء، وجسدددع الاسدددتسارات واسدددتخخاج الدددجرجات الكميدددة لدددو باسدددتعسال 

( لمفقددخات الإيجابيددة السعددج ليددحا الغددخض وحدددبت الجرجددة الكميددة 5-1اح الترددحيح )مفتددمفتدداح الترددحيح وىددػ 
( فقدخة لسكيداس الكفداءة الحاتيدة الاداريدة  15عمى أسداس مجسدػع أوزان الإجابدات عدغ فقدخات السكيداس والبالغدة )

جسدع ىدحه الدجرجات ب( فقخة، لتقػم بعجىا الباحثة 30اما فيسا يخز مكياس التسكيغ الاداري البالغ عجد فقخاتو )
 السعج لحلظ.لإيجاد الجرجة الكمية لكل مجال ومغ ثع الجرجة الكمية لكل استسارة باستعسال مفتاح الترحيح 
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 التهصيف الاحرائي لسكياسي الجراسة  2-5
 (2الججول )

 التهصيف الاحرائي لإجابات عيشة الاعجاد لسكياسي الجراسة
الانحخاف  الهسط الحدابي السكياس

 السعياري 
 اقل درجة اعلى درجة معامل الالتهاء الهسيط

 44 69 0.851 66 6.914 62.836 الكفاءة الحاتية الادارية
 96 132 0.694 105 11.883 112.460 التسكين الاداري 

 الخرائص الدايكهمتخية لسكياسي الجراسة  2-6
 التحليل الاحرائي لفقخات مكياسي الجراسة 2-6-1
 التسيدية )السجسهعتان الطخفيتان( لسكياسي الجراسة:القجرة  2-6-1-1

قامت الباحثة بعسمية التحقق لكل فقخة مغ فقخات مكياسي الجراسة )الكفاءة الحاتية الإدارية، التسكيغ 
لعيشة البشاء والبالغ  الإداري( في قجرة كل فقخة عمى التسييد مغ خلال استعسال أسمػب السجسػعتان الصخفيتان

 عزػاً مغ أعزاء وحجات واقدام الأنذصة الخياضة في كميات جامعة بغجاد، ( 84عجدىا )
وبعج  اذ تع جسع الاستسارات والجرجة الكمية لكل استسارة ومغ ثع الكيام بتختيب الاستسارات تشازليً، 

( 28% مغ السجسػع الكمي للاستسارات، تع اختيار ما يسثل )33ذلظ قامت الباحثة باختيار ندبة ما تذكل 
ان عسمية حداب معامل التسييد لكل فقخة مغ فقخات مكياسي و استسارة مغ لكل مغ السجسػعتيغ العميا والجنيا،

( فقخة لسكياس التسكيغ الاداري، ومغ 30( فقخة لسكياس الكفاءة الحاتية السجركة ، و)15الجراسة البالغ عجدىا )
ليا ، تع الػصػل الى معخفة دلالة الفخوق بيغ  ( السقابمةsigلمعيشات السدتقمة وقيسة ) t.testخلال قيسة 

السجسػعتيغ )ذات الجرجات العميا مع الجرجات الجنيا(،  لكل فقخة مغ فقخات السكياس، وتع حدابيا بالاعتساد 
( دالة إحرائياً لأصغخ sig( وعجت قيسة مدتػى الجلالة )Spssعمى الحقيبة الإحرائية لمعمػم الاجتساعية )

 ( يُبيغ نتائج الاختبار لجسيع الفقخات.3والججول )(، 0.05مغ )
يبين الهسط الحدابي والانحخاف السعياري للسجسهعتين العليا والجنيا والكيسة التائية السحدهبة والجلالة  (3الججول )

 الإحرائية لسكياس الكفاءة الحاتية الادارية
 (tقيمة ) %27 الحدود الدنيا %27 الحدود العليا  ت

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

الدلالة 
 ع± س   ع± س   المعنوية

 مميزة 0.000 8.11 0.67 2.66 0.54 4.31 1

 مميزة 0.000 5.89 0.57 1.52 0.51 3.74 2

 مميزة 0.000 5.16 0.75 1.68 0.57 3.15 3

 مميزة 0.000 7.82 0.57 2.12 0.60 4.68 4

 مميزة 0.000 3.97 0.67 1.77 0.68 3.45 5
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 مميزة 0.000 6.70 0.66 2.65 0.59 4.71 6

 مميزة 0.000 2.69 0.73 1.33 0.78 3.92 7

 مميزة 0.000 5.16 0.75 1.68 0.57 2.55 8

 مميزة 0.000 8.89 0.57 3.52 0 5 9

 مميزة 0.000 3.79 0.72 2.77 0.62 4.42 10

 مميزة 0.000 6.54 0.65 1.12 0.59 2.71 11

 مميزة 0.000 5.16 0.75 2.68 0 5 12

 مميزة 0.000 7.82 0.57 1.52 0.60 3.68 13

 مميزة 0.000 3.94 0.68 1.74 0.67 3.42 14

 مميزة 0.000 6.44 0.66 2.65 0.60 4.68 15

( لكل فقخة مع مدتػى sigوعشج اجخاء تحميل نتائج فقخات السكياس تبيغ لشا أن قيسة مدتػى الجلالة )
وأضيخت نتائج التحميل الإحرائي ان جسيع الفقخات تتستع بالقجرة عمى (، 54( ودرجة حخية )0.05دلالة )

 .0.05( التي كانت اقل مغ sigالتسيد عغ شخيق الاعتساد عمى قيسة )
 (4الججول )

يبين الهسط الحدابي والانحخاف السعياري للسجسهعتين العليا والجنيا والكيسة التائية السحدهبة والجلالة 
 التسكين الاداري الإحرائية لسكياس 

( tقيمة ) %27الحدود الدنيا  %27 الحدود العليا  ت

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

الدلالة 
 ع± س   ع± س   المعنوية

 مميزة 09000 5.16 0.75 2.68 0.57 3995 1

 مميزة 09000 8.89 0.57 2952 0.51 4974 2

 مميزة 09000 3.61 0.72 2977 0.62 4.39 3

 مميزة 09000 6.28 0.65 2.68 0.60 4985 4

 مميزة 09000 5.16 0.75 1.68 0.57 3995 5

 مميزة 09000 7.82 0.57 1913 0.60 2.68 6

 مميزة 09000 3.97 0.67 1917 0.68 2.45 7

 مميزة 09000 8.89 0.57 1.22 0.51 2.74 8

 مميزة 09000 3.36 0.73 2.84 0.62 3982 9

 مميزة 09000 5.51 0.68 1.74 0.61 3987 10

 مميزة 09000 4.94 0.71 1.65 0.63 2.18 11

 مميزة 09000 7.08 0.57 1.25 0.62 2.61 12

 مميزة 09000 4.34 0.67 3977 19847 49759 13

 مميزة 09000 5.03 0.69 2917 0.67 4.28 14

 مميزة 09000 4.83 0.78 3.21 0.57 4918 15

 مميزة 09000 8.02 0.62 2.18 0.51 4.08 16

 مميزة 09000 3.33 0.75 2911 0.62 3.39 17

 مميزة 09000 5.74 0.68 1914 0.60 3.68 18

 مميزة 09000 4.83 0.78 2.71 0.57 4.55 19

 مميزة 09000 7.82 0.57 1.22 0.60 2938 20
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 مميزة 00000 5.76 1.41 1.70 1.14 3.67 21

 مميزة 00000 4.83 1.35 2.74 0.64 4.52 22

 مميزة 00000 4.58 1.39 2.19 0.64 3.78 23

 مميزة 00000 6.77 1.11 1.93 1.07 3.67 24

 مميزة 00000 4.66 1.04 2.00 1.01 4.44 25

 مميزة 00000 4.63 1.28 2.41 0.89 4.11 26

 مميزة 00000 5.22 1.36 2.00 0.83 3.93 27

 مميزة 00000 4.83 1.46 2.30 0.89 3.89 28

 مميزة 00000 3.88 1.50 2.63 1.15 4.59 29

 مميزة 00000 4.23 1.16 3.48 0.89 4.11 30

( لكل فقخة مع مدتػى sigوعشج اجخاء تحميل نتائج فقخات السكياس تبيغ لشا أن قيسة مدتػى الجلالة )
(، وأضيخت نتائج التحميل الإحرائي ان جسيع الفقخات تتستع بالقجرة عمى 54( ودرجة حخية )0.05دلالة )

 .0.05( التي كانت اقل مغ sigالتسيد عغ شخيق الاعتساد عمى قيسة )
 الاتداق الجاخلي لسكياسي الجراسة 3-6-1-2

بعج التحقق مغ القجرة التسييدية التي تتستع بيا فقخات كلا السكياسيغ قامت الباحثة بأجخاء نػع اخخ مغ 
البديط لكلا السكياسيغ قيج الجراسة وىي الرجق وىػ الاتداق الجاخمي مغ خلال إيجاد معامل الارتباط 

معامل الارتباط بيغ كلًا مغ درجة كل فقخة والجرجة الكمية لمسكياس، ودرجة الفقخة مع الجرجة الكمية لمسجال، 
( عزػاً افخاد 84الجرجة الكمية لمسجال مع والجرجة الكمية لمسكياس، ولجسيع أفخاد عيشو البشاء البالغ عجدىع )

 ع التأكج مغ الاتداق الجاخمي عغ شخيق:عيشة البشاء م
 اولًا: علاقة الارتباط بين كلًا من درجة الفقخة والجرجة الكلية للسجال والسكياس لسكياسي الجراسة:

قامت الباحثة باستعسال معامل الارتباط  البديط )بيخسػن( لأجل الػصػل الى مجى تحقيق الجلالة     
، عمى كل فقخة مغ فقخات عزػاً  (84ت افخاد عيشة الاعجاد البالغ عجدىع )درجاالسعشػية لسعامل الارتباط بيغ 

مكياسي الجراسة ) الكفاءة الحاتية الإدارية والتسكيغ الاداري( وبيغ درجاتيع الكمية لمسكياس وذلظ عغ شخيق 
دػبة استعسال اختبار )ر(، والتي بجورىا أضيخت ان جسيع الفقخات كانت دالة إحرائية كػن الكيسة السح

(، فزلًا عغ ذلظ ان 0.195ولجسيع الفقخات لسكياسي الجراسة كانت اكبخ مغ الكيسة الججولية والبالغة )
( ادناه يبيغ معاملات 6،5(، والججول)82( عشج درجة حخية )0.05جسيع مدتػى الجلالة كانت اقل مغ )

 الارتباط بيغ كل مغ درجة الفقخة والجرجة الكمية لمسجال والسكياس.
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 (5الججول )
يبين معامل الارتباط بين درجة الفقخة والجرجة الكلية للسجسهع الكلي للسجال والسكياس لسكياس 

 الكفاءة الحاتية الادارية
ارتباط الفقرة  ت

 بالمجال
قيمة 

sig 
ارتباط الفقرة  ت الدلالة

 بالمقياس
قيمة 

sig 
 الدلالة

 معنوية 09000 0956 1 معنوية 09001 0954 1

 معنوية 09000 0963 2 معنوية 09001 0956 2

 معنوية 0900 0962 3 معنوية 09000 0958 3

 معنوية 09003 0953 4 معنوية 09002 0953 4

 معنوية 09000 0962 5 معنوية 09000 0963 5

 معنوية 09000 0953 6 معنوية 09000 0954 6

 معنوية 09000 0972 7 معنوية 09002 0951 7

 معنوية 09002 0973 8 معنوية 09000 0972 8

 معنوية 09000 0973 9 معنوية 09000 0966 9

 معنوية 09002 0954 10 معنوية 09000 0962 10

 معنوية 09000 0955 11 معنوية 09000 0967 11

 معنوية 0900 0973 12 معنوية 09000 0976 12

 معنوية 09000 0.67 13 معنوية 09000 0.7 13

 معنوية 09000 0.56 14 معنوية 09000 0.68 14

 معنوية 09000 0.63 15 معنوية 09000 0.67 15

 (6الججول )
التسكين يبين معامل الارتباط بين درجة الفقخة والجرجة الكلية للسجسهع الكلي للسجال والسكياس لسكياس 

 الاداري 
ارتباط الفقرة  ت

 بالمجال
قيمة 

sig 
ارتباط الفقرة  ت الدلالة

 بالمقياس
قيمة 

sig 
 الدلالة

 معنوية 09000 09383 1 معنوية 09000 0.57 1

 معنوية 09009 09461 2 معنوية 09000 0.59 2

 معنوية 09000 09498 3 معنوية 09000 0.61 3

 معنوية 09003 09341 4 معنوية 09000 0.56 4

 معنوية 09000 09451 5 معنوية 09000 0.66 5

 معنوية 09000 09440 6 معنوية 09000 0.57 6

 معنوية 09001 09442 7 معنوية 09000 0.54 7

 معنوية 09001 09457 8 معنوية 09000 0.75 8

 معنوية 09000 09607 9 معنوية 09000 0.69 9

 معنوية 09000 09591 10 معنوية 09000 0.65 10

 معنوية 09007 09412 11 معنوية 09001 0.57 11

 معنوية 09002 09469 12 معنوية 09000 0.59 12
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 معنوية 09010 09342 13 معنوية 09000 0.66 13

 معنوية 09000 09376 14 معنوية 09000 0.65 14

 معنوية 09000 09224 15 معنوية 09000 0.56 15

 معنوية 09000 09359 16 معنوية 09000 0.65 16

 معنوية 09000 09359 17 معنوية 09000 0.56 17

 معنوية 09000 09385 18 معنوية 09000 0.75 18

 معنوية 09006 09331 19 معنوية 09000 0.76 19

 معنوية 09005 09371 20 معنوية 09000 0.76 20

 معنوية 09021 09491 21 معنوية 09000 0.57 21

 معنوية 09041 09359 22 معنوية 09006 09434 22

 معنوية 09036 09440 23 معنوية 09004 09357 23

 معنوية 09039 09334 24 معنوية 09032 09450 24

 معنوية 09046 09367 25  09000 09554 25

 معنوية 09003 09471 26  09000 09457 26

 معنوية 09046 09392 27  09001 09435 27

 معنوية 09041 09348 28  09000 09735 28

 معنوية 09003 09470 29  09032 09433 29

 معنوية 09000 09598 30  09000 09572 30

 
 ثانياً: علاقة الارتباط بين مجسهع الجرجة الكلية لكل مجال ومجسهع الجرجة الكلية للسكياس.

تع استعسال معامل الارتباط بيخسػن بيغ كل مغ الجرجة الكمية لمسجال مع الجرجة الكمية لكل مكياس        
مغ مكياسي الجراسة، اذ تع استعسال معادلة )ر( والتي بجورىا أضيخت معشػية معاملات الارتباط جسيعيا، 

(، ومدتػى 81( وعشج درجة حخية )0.225وذلظ لكػن قيسة )ر( السحدػبة أكبخ مغ قيستيا الججولية البالغة )
 ( يُبيغ ذلظ.7(، وتبيغ أن جسيع السجالات دالة إحرائيا، والججول )0.05دلالة )

 (7) الججول
 الارتباط بين درجات مجالات مكياسي الجراسة والجرجة الكلية لكل مكياس وقيسة )ر(يبين علاقة 

انكفاءة 

انذاتيت 

 الاداريت

معامم  انمجالاث

 الارتباط

قيمت 

SIG 

 اندلانت

 معىويت 25222 256.0 انكفاءة انفزديت والاجتماعيت

 معىويت 25222 257.0 انكفاءة الاستزاتيجيت

 معىويت 25222 .2578 انكفاءة انتىظيميت

انتمكيه 

 الاداري

 معىويت 25222 25826 تفويض انسهطت

 معىويت 25222 .2576 فزق انعمم

 معىويت 25222 25778 انتدريب وانتعهم

 معىويت 25222 258.0 الاتصال انفعال

 معىويت 25222 25686 انتحفيز
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 -الباحثة في استعسالو لصخيقتي الثبات الاتية: ثبات مكياسي الجراسة:  2 -2-6
قامت الباحثة في تقديع فقخات كل مكياس الى قدسيغ )فقخات فخدية وأخخى زوجية  اولًا: التجدئة الشرفية:

 وكل مشيسا تسثل مجسػعة(، اذ تسثل ىحه الصخيقة في تدويجنا مكياس ذات اتداق فيسا يتعمق بسعايشة السحتػى 
عس ىي الادق اعتسجت الباحثة شخيقة أخخى في حداب الثبات ويعجىا الب معامل الفا كخونباخ: ثانياً: طخيقة

 والاصجق في حداب الثبات عغ باقي الصخق السدتعسمة فييا وىي شخيقة )الفا كخوبشاخ(.
  :قامت الباحثة في حداب التجدئة الشرفية مغ خلال تقديع فقخات السكياس مكياس الكفاءة الحاتية الادارية

حداب تبايغ الفقخات الفخدية الى مجسػعتيغ فخدية وزوجية، وقبل اجخاء عسمية الارتباط قامت الباحثة في 
( التبايغ لغخض التأكج مغ تجانذ الشرفيغ، إذ قارنت الكيسة السحدػبة Fوالدوجية وأخزعيا لسعامل )

 82(، عشج درجتي حخية )0.184( ومدتػى دلالة بمغ )3.497( بالكيسة الججولية البالغة )1.823والبالغة )
لإحرائية، وىحا يعشي تجانذ تبايغ كلًا مغ الفقخات الفخدية (، بيغ عجم دلالتيا ا0.05( ومدتػى دلالة )82-

والدوجية لمسكياس، بعجىا قامت الباحثة في حداب الارتباط )بيخسػن( لكل مجال مغ السجالات الثلاث 
الخاصة بالسكياس، فزلًا عغ ذلظ قام بحداب معامل الارتباط )بيخسػن( لمسكياس ككل، اذ بمغ معامل 

 –( ،ولأجل الحرػل عمى ثبات كامل للاختبار شبق معادلة )سبيخمان 0.782)الثبات نرف الاختبار
كسا وقامت الباحثة  ( وىي قيسة عالية و تجل عمى ثبات السكياس،0.822بخاون( , إذ بمغ معامل الثبات )

بحداب معامل )الفا كخونباخ( لمسجالات الاربع الخاصة بالسكياس، فزلًا عغ ذلظ قام بحداب معامل 
( والتي تجل عمى ان السكياس يتستع بسعامل ارتباط 0.811خونباخ( لمسكياس ككل والحي بمغت قيستو ))الفاك
 عالٍ.

 : قامت الباحثة في حداب التجدئة الشرفية مغ خلال تقديع فقخات السكياس الى مكياس التسكين الاداري
( Fالدوجية وأخزعيا لسعامل )مجسػعتيغ فخدية وزوجية ، قامت الباحثة في حداب تبايغ الفقخات الفخدية و 

( بالكيسة الججولية 1.942التبايغ لغخض التأكج مغ تجانذ الشرفيغ، إذ قارنت الكيسة السحدػبة والبالغة )
(، بيغ 0.05( ومدتػى دلالة )82- 82(، عشج درجتي حخية)0.761( ومدتػى دلالة بمغ )3.497البالغة ))

ايغ كلًا مغ الفقخات الفخدية والدوجية لمسكياس، بعجىا قامت عجم دلالتيا الإحرائية، وىحا يعشي تجانذ تب
الباحثة في حداب الارتباط )بيخسػن( لكل مجال مغ السجالات الخسذ الخاصة بالسكياس، فزلًا عغ ذلظ 

( 0.715قام بحداب معامل الارتباط )بيخسػن( لمسكياس ككل، اذ بمغ معامل الثبات نرف الاختبار )
بخاون(، إذ بمغ معامل الثبات  –ات كامل للاختبار شبق معادلة )سبيخمان ،ولأجل الحرػل عمى ثب

 ( و ىي قيسة جيجة و تجل عمى الثبات.0.766)
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كسا وقامت الباحثة بحداب معامل )الفا كخونباخ( لمسجالات الثلاث الخاصة بالسكياس، فزلًا عغ ذلظ 
( والتي تجل عمى ان السكياس 0.816قيستو )قام بحداب معامل )الفاكخونباخ( لمسكياس ككل والحي بمغت 

( يبيغ لشا شخق حداب الثبات لكل مجال مغ مكياسي الجراسة عغ 8يتستع بسعامل ارتباط عالٍ، والججول )
 شخيق التجدئة الشرفية والفا كخونباخ

 ( 8الججول )
 يبين قيم الثبات لسكياسي الجراسة التجدئة الشرفية ومعامل الفا كخونباخ

ءة ا
انكفا

نذاتيت 

لاداريت
ا

 

 معامم انفا كزووباخ انتجزئت انىصفيت انمجالاث

 انثباث بعد انتصحيح انثباث قبم انتصحيح

انكفاءة انفزديت 

 والاجتماعيت

25688 257.0 25707 

 ..257 .2577 25708 انكفاءة الاستزاتيجيت

 25660 25700 .2568 انكفاءة انتىظيميت

 25800 25800 .2579 انمقياس ككم

ي
لادار

ه ا
انتمكي

 

 .2560 25676 25602 تفويض انسهطت

 257.7 .2579 25669 فزق انعمم

 25820 25790 257.0 انتدريب وانتعهم

 257.0 25698 .2576 الاتصال انفعال

 25820 25708 25670 انتحفيز

 25806 25766 257.6 انمقياس ككم

 تطبيق مكياسي الجراسة على عيشة التطبيق:  2-7
قامت الباحثة بأجخاء عسمية تصبيق مكياسي الجراسة وبسداعجتو الفخيق السداعج عمى مجسػعة مغ    

( فخداً ومغ خارج عيشة 38أعزاء وحجات واقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد، البالغ عجدىا )
( ولغاية يػم الاثشيغ 15/8/2021( يػماً، ابتجاءً مغ يػم الاحج السػافق )16)اذ استغخقت مجه التصبيق  ،البشاء

 (.30/8/2021السرادف )
 الهسائل الإحرائية  2-8

 (SPSSلاجتساعية )اعتسجت الباحثة في السعالجات الإحرائية عمى الحقيبة الإحرائية لمعمػم ا   
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 عخض الشتائج وتحليلها ومشاقذتها: -3
 نتائج مكياسي الجراسة )الكفاءة الحاتية الإدارية والتسكين الاداري( لجى عيشة التطبيقعخض  3-1

 (9الججول )
 يبين الهسط الحدابي والانحخاف السعياري والهسط الفخضي والكيسة التائية لعيشة البحث 

حجم  انمتغيز ث

 انعيىت

انوسط 

 انحسابي

الاوحزاف 

 انمعياري

انوسط 

 انفزضي

قيمت )ث( 

 تانمحسوب

قيمت 

sig 

 انمعىويت

انكفاءة انذاتيت  0

 الاداريت

 معىوي 25222 085.68 .. 65280 ..6058 8.

 معىوي 25222 ..0.50 92 .8568 .000500 انتمكيه الاداري 0

مغ خلال الججول أعلاه والحي يبيغ ان استجابات عيشة التصبيق والتي تسثمت بأعزاء الػحجات         
واقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد، والتي تذيخ الى امتلاك رؤساء ىحه الػحجات الى الكفاءة 

ة الصلابية في  كميات جامعة الحاتية الإدارية  والتسكيغ الإداري خلال أداء مياميع الإدارية لػحجات الأنذص
بغجاد، كػن ان قيسة الػسط الحدابي لكلا السكياسيغ كانت أكبخ مغ الػسط الفخضي، فزلًا عغ ذلظ ان 

معشػية مسا يجل ان ىشاك فخقاً بيغ الػسط الفخضي والػسط الحدابي لعيشة  sigقيسة )ت( السحدػبة وقيسة 
ان الكفاءة الحاتية الإدارية الى ان رؤساء وحجات واقدام  التصبيق ولرالح الػسط الحدابي، وتذيخ الباحثة

الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد يتستعػن بالإدراك الفعمي لمسيام الإدارية، فزلًا عغ الثقة بأفخاد 
ىحه الأقدام والػحجات يعكذ ذلظ الى امتلاكيع الى الكفاءة الحاتية في العسل الإداري ، لحا فان رؤساء 

ت واقدام الأنذصة الصلابية لجييع الإحداس الفعال في ذاتيع وكفاءتو خلال إدارة ما يمدم إنجازه مغ وحجا
ميام وواجبات تكمف الييع ، وانعكاسيا عمى الافخاد السشتسيغ الى تمظ السؤسدة، وىحا ما أشار اليو )يػنظ 

جى ضخوريات الػاجب امتلاكيا مغ قبل "ان الكفاءة الحاتية خلال السيغ الإدارية والتخبػية تعج مغ اح بخيظ(
الافخاد ولاسيسا الكيادات العميا ، كػن تكسغ أىسية امتلاك الكفاءة الحاتية في تأدية الدمػك السشاسب في الػقت 

 Young) السشاسب ولاسيسا بعس السيام والػاجبات التي تتصمب قجرة عالية في الثقة بالحات لأدائيا
Baek:2010,p.p 127) 

ا فيسا يخز مكياس التسكيغ الإداري فتعدو الباحث امتلاك رؤساء وحجات الأنذصة الصلابية الى ام      
القجرة عمى تسكيغ العامميغ داخل ىحه الػحجات والاقدام يذيخ الى قجرة وكفاءة رؤساء الػحجات الأنذصة 

اجبات السصمػب تحكيقيا، الصلابية الى إمكانية تػزيع العسل وتكػيغ فخق عسل تتلاءم مع شبيعة السيام والػ 
فزلًا عغ قجرتيع في شحح اليسع لأفخاد الػحجات وإضيار التعاون عغ شخيق اكدابيع الخبخات وصقميا 
بالتجريب والتعمع ، وتحفيدىع الإيجابي في انجاز العسل السػكل الييع بكل حخية ودون قيػد ومشحيع مدؤولية 
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اجية كافة الطخوف بكل مخونة، كل ىحا أدى الى اكداب اكبخ مغ السعتاد لكدبيع القجرة في التعامل لسػ 
رؤساء الػحجات الى التسكيغ في إدارة الػحجات مغ خلال تسكيغ السػضفيغ، وىحا ما يؤكج عمية كلا مغ ) 
درافت، وروبشدغ( " قجرة السدؤول في ان يأخح السدؤولية الذخرية لتحديغ شخيقة أداء أعزاء السؤسدة 

افيا ، عغ شخيق مشحيع الدمصة والحخية والسعمػمات لرشع القخار والسذاركة في واسياميع في انجاز أىج
 (Robbins :1998,p.p379(و)DRAFT:2001,p.p501اتخاذىا" )

عخض نتائج العلاقات الارتباطية بين الكفاءة الحاتية الإدارية والتسكين الإداري لخؤساء وحجات  3-2
 الأنذطة الطلابية في جامعة بغجاد.

 (10) الججول
 قيم معامل الارتباط بين الكفاءة الحاتية الادارية والتسكين الاداري لجى أفخاد عيشة التطبيق

طبيعة  الستغيخات ت
 الارتباط

الجلالة  معامل الارتباط
 SIGقيسة  السحدهبة الإحرائية

 معشهي  0.000 0.763 بديط التسكين الاداري   xالكفاءة الحاتية الادارية  1
( والحي يبيغ ان ىشاك علاقة خصية مػجبة ومباشخة بيغ كلا الستغيخيغ )الكفاءة الحاتية 10الججول )مغ خلال 

الإدارية والتسكيغ الإداري( أي ان كمسا كان ىشاك مدتػى عالي مغ الكفاءة الحاتية الإدارية كمسا أسيع في 
ة، وتعدو الباحثة ان قيسة الارتباط الػصػل الى القجرة عمى التسكيغ الإداري داخل الػحجات الأنذصة الصلابي

الشاتجة بيغ الستغيخيغ نتيجة ارتباط مكػنات كلاىسا ، كػن ان الكفاءة الحاتية تعتسج برػرة أساسية عمى 
الادراك الرحيح والسشاسب في ذات الفخد والتي بجورىا تديع في تعديد كل مغ التحفيد والتجريب والتعمع 

فزلًا عغ ذلظ ان الكفاءة الحاتية الجساعية تعشي الثقة بيغ افخاد السؤسدة لأجل الػصػل الى ىحه الكفاءة ، 
في القجرة عمى تحقيق أىجافيع وتقابميا بالػقت نفدة فخق العسل والاترال الفعال لجى التسكيغ الإداري ، لحا 

لظ نتيجة ىحه فأن الابعاد السكػنة لكل متغيخ لو ارتباط وثيق واعتساد عمى ابعاد أخخى لمستغيخ الاخخ وبح
الارتباشات أدت الى اضيار ىحه الكيسة السػجبة بيغ الكفاءة الحاتية الإدارية والتسكيغ الإداري . ىحا ما أكج 

( ان قجرة الإدارة العميا في خمق علاقات إندانية إيجابية ومشاخ تشطيسي داخل 2003عميو )الخصيب :
ػ والتعمع والتجريب السدتسخ لاكتداب الخبخات والسعارف السشطسة ولسختمف الافخاد ، يديع في القجرة عمى الشس

، وبالتالي يؤدي الى قجرة الافخاد في التعمع لكافة السيام ومػاجية الرعػبات ومعالجتيا والتخصيط الدميع 
الخصيب ) والتشطيع السثالي وفقاً لمخصط السخسػمة والاىجاف التي تدعى الػحجات الى تحكيقيا"

 (52،ص2003:
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 الاستشتاجات والتهصيات -4
 الاستشتاجات 4-1
ان وجػد العلاقات الاجتساعية بيغ أعزاء اقدام الأنذصة الصلابية والقجرات الحاتية لخؤساء وحجات واقدام  -

 الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد جعميع يتستعػن بكفاءة ذاتية إدارية في أداء مياميع الإدارية.
ء وحجات واقدام الأنذصة الصلابية والامكانية التجريبية لجى الأعزاء أسيست ان التػضيف الرحيح لخؤسا -

 في تسكيغ الافخاد داخل وحجاتيع في اقدام الأنذصة الصلابية في كميات جامعة بغجاد.
ىشاك علاقة ارتباط خصية مػجبة بيغ الكفاءة الحاتية الادارية والتسكيغ الإداري لجى رؤساء وحجات واقدام  -

 لصلابية في كميات جامعة بغجاد.الأنذصة ا
ان امتلاك رؤساء وحجات واقدام الأنذصة الصلابية في جامعة بغجاد للإدراك الرحيح والسثالي أسيع في  -

 ادراكيع لمقجرة عمى تسكيغ افخاد الػحجات التي يجيخوىا.
قة والسشاخ الجيج لجى ان التػضيف الجيج لمكفاءة الحاتية للإدارة العميا يشعكذ ذلظ عمى اكداب الخبخات والث -

 افخاد السؤسدة. 
 التهصيات  4-2
تػصي الباحثة الى ضخورة إعصاء الاىتسام الكبيخ لمكفاءة الحاتية الإدارية والعسل عمى خمقيا او تشسيتيا ليا  -

 انعكاس فاعل ومؤثخ عمى فعالية الأداء لمسيارات الإدارية داخل السؤسدة او الػحجات.
تػصي الباحثة الى ضخورة الفيع الكامل لسكػنات الكفاءة الحاتية الإدارية، وابعادىا، وبالتالي يديع ذلظ في  -

 اكداب سسات وصفات أخخى إيجابية للإدارة ولأعزائيا ولعل احجاىسا التسكيغ الإداري لمعامميغ. 
 وسةتػصي الباحثة اجخاء بحػث أخخى تتشاول متغيخات أخخى مع الستغيخات السجر  -
تػصي الباحثة اجخاء البحث الحالي عمى عيشات أخخى مغ الكيادات الأخخى في العخاق ومقارنو الشتائج مع  -

 الشتائج الحالية.
 السرادر

  :عسان، دار فشجي لمشذخ والتػزيع  2، طالاشخاف التخبهي فلدفته، تطبيقاتهأحسج الخصيب رداح
،2003. 

  حديغ وليج حديغ وسمسان عبػد سمسان: القخارات التعميسية وتأثيخىا بالكفاءة الحاتية لخؤساء الأقدام
 .2017، 1، السجمج 42، العجد مجلة الكلية الإسلامية الجامعةالعمسية، بحث مشذػر، 
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وجية نطخ مذخفي ولاعبي كخة القجم في محافطات الفخات الأوسط، رسالة ماجدتيخ، جامعة كخبلاء، 
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تداعج الكفاءة الحاتية لجى الادارة في جعل العامميغ يذعخون بالسدؤولية اتجاه  1
 الػحجة الخياضية.

     

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في تحديغ مدتػى الأداء لمعامميغ. 2

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في تحديغ أدائيع. 3

تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في جعل الػحجة تتستع بسشاخ صحي بيغ  4
 افخادىا.

     

تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في ابخاز كل فخد وقجراتو ومجى دوره  5
 داخل بيئة العسل.

     

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في تعديد الػلاء التشطيسي لمعامميغ  6

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة عمى انذاء بيئة عسل مخيحة لمعامميغ. 7
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      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة عمى حل السذاكل بيغ الافخاد العامميغ. 8

الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في رسع استخاتيجية عسل تتشاسب مع تداعج  9
 قجرات الػحجة.

     

تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في وضع الحمػل السشاسبة لإدارة وحل  10
 الازمات.

     

تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة عمى تخشيج اتخاذ القخارات السيسة في  11
 الػحجة.

     

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة عمى تحقيق اىجافيا بكفاءة وفاعمية. 12

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة عمى تقميز وقت انجاز العسل. 13

      تداعج الكفاءة الحاتية في  القجرة عمى تخشيق العسل داخل الػحجة. 14

      تداعج الكفاءة الحاتية لجى إدارة الػحجة في انديابية العسل داخل الػحجة.  15
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      الرلاحيات السفػضة لي كافية لإنجاز ميامي الػضيفية. 1

      عمى أداء السيام السػكمة لي. لجى إدارة الػحجة الثقة الكاممة في قجرتي 2

      تسشحشي إدارة الػحجة السخونة السشاسبة لمترخف في أداء ميامي. 3

      اتخح القخارات الستعمقة بأداء ميامي باستقلالية. 4

      لجي القجرة عمى التأثيخ في شبيعة القخارات الستعمقة بسيامي. 5

      التفػيس وتشسي ىحه الخوح لجى مػضفييا.تتبشى إدارة الػحجة فمدفة  6

      ادوار أعزاء فخق العسل واضحة ومعمػمة. 7

      يتع تقجيع كافة السػاد )مادية، وغيخىا( التي يحتاجيا الفخيق. 8

      تدػد أجػاء التعاون بيغ جساعات العسل في الػحجة. 9

      الجساعي بجلًا مغ الفخدي.تخكد الادارة العميا في الػحجة عمى الاداء  10

      تشجد فخق العسل السيام السػكمة ليا بقجرة عالية. 11

      حاجات السجسػعة تتقجم عمى حاجاتي الذخرية. 12

      تمجأ ادارة الػحجة في حل السذكلات الادارية مغ خلال فخيق العسل. 13

      لمسػضفيغ.تػفخ إدارة الػحجة دورات تجريبية باستسخار  14

      تذجع إدارة الػحجة تبادل الخبخات مع الاشخاف ذات العلاقة بالعسل. 15
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      تدعى إدارة الػحجة لتصػيخ أداء السػضفيغ باستسخار. 16

      تحخض إدارة الػحجة عمى تعييغ ذوي الخبخة والكفاءة بالعسل. 17

      بالػضػح التام.تتسيد التعميسات والاجخاءات في الػحجة  18

      يدتصيع مػضفي الػحجة الػصػل لأصحاب القخار وشخح مػاقفيع بديػلة. 19

      تيتع ادارة الػحجة في ايجاد وسائل اترال وتػاصل فعالة. 20

      إمكانية الحرػل عمى السعمػمات اللازمة لإنجاز عسمي في أي وقت. 21

      بالسعمػمات والبيانات التي تخز عسمي.أشارك السػضفيغ في داخل الػحجة  22

      تقػم ادارة الػحجة بتحفيدي عمى تحسل مدؤوليات أكبخ خلال عسمي السكمف بيا 23

      تذعخني إدارة الػحجة بأىسية وضيفتي ومكانتيا كجدء حيػي داخل الكمية. 24

      العسل.تقجر ادارة الػحجة الجيػد السبحولة مغ قبل السػضفيغ في  25

      يدسح نطام العسل في وحجة الانذصة بسذاركتي في اتخاذ القخارات. 26

      يتشاسب الخاتب الحي اتقاضاه مع جيػدي السبحولة في العسل. 27

      نطام التخقيات والحػافد تعتسجىا الػحجة عمى أساس العجالة والسػضػعية. 28

عمى كفاءة السػضفيغ كسعيار أساسياً في التخقية تعتسج إدارة الػحجة في اعتسادىا  29
 والتحفيد.

     

      يقػم مجيخي السباشخ في تعديد الجافعة لجي باستسخار. 30

 

 

 

 

 

  

 


